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Awvikelser som forbattrar
KVALITET AR NYCKELN TILL FRAMGANG




En avvikelse
ar en

mojlighet
till forbattring

Kvalitet &r ndrmast att betrakta som en hygienfaktor nu for tiden. Det ar nagot man tar for
givet. Axelents utmaning &r att kombinera vardeorden (snabbhet, service, sdkerhet och smarta
I6sningar) med bibehallen kvalitet. Denna utmaning arbetar vi med pé daglig basis och vi har
skapat ett sarskilt kvalitetsteam vars uppgift &r att férvandla avvikelser till framgang.

Forenklat kan man séga att ratt sak ska levereras vid ratt
tidpunkt. Axelents mal &r att ligga sé nara 100 % som
majligt, och vi ar nastan dar (vi pratar tiondelar).

Team med fokus pa kvalitet

For att félja upp avvikelser har Axelent skapat ett kvalitets-
team bestaende av vd samt ansvariga personer ifran inkop,
kundtjanst, produktutveckling, lager och produktion. Vi
traffas tva ganger per ménad for att lyfta ev. problem och
awvikelser. Vi ser avvikelserna som majligheter till férbattring
och agerar darfér snabbt.

Kvalitet kraver delaktighet

Kvalitetsteamets arbete presenteras som maluppfolining
via kvalitetsrapporter varje manad. Dessa laggs upp pa
intranet och &r tillgéangliga for hela organisationen, inklusive
dotterbolag och séljorganisationer.

Kvalitetsarbete handlar inte alls enbart om produktens
beskaffenhet utan kvalitetstanket I6per som en rod trad
genom hela Axelent, fran kundtjénst, lager/produktion
och logistik. Vi ansvarar fér hela kedjan fran inkdp till
slutdestination. Det ar upp till oss att valja ratt speditor
och ratt emballage for att sakerstélla att Axelentprodukten

kommer fram péa utlovad tid, att férsandelsen innehéller
Onskad Axelentprodukt och att den ar hel. Kvalitet i varje
steg ar nyckeln till framgéang.

En fargsprakande hést énskar jag er alla!

Mats Hilding, vd, Axelent AB




Verksamhetshandboken

En bok som
or Axelent battre
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Manga foretag har en verksamhetshandbok. For en del fungerar den mest som kosmetika,
men for Axelent ar det en forbattringsbok. Om kvalitet vore en religion skulle verksamhets-

handboken vara dess bibel.

Lars Sahlstrém, &gare Sahlistrom Kvalitet & Miljo:

"Jag har arbetat tillsammans med Axelent och deras
kvalitetsfragor under de senaste 15 aren. Kvalitet ar nagot
vi jobbar valdigt aktivt med och Axelent ligger absolut i
framkant nar det géller den har sortens fragor. Tillsammans
med Axelents Jim Sundgren genomfér jag interna revisioner
ungefér sex ganger om éret. | arbetet ser vi bland annat

till att rutinerna efterlevs och att berdrd personal kanner till
rutinerna. Vi identifierar ocksa de forbattringsmaojligheter vi
stoter pa.”

Jim Sundgren, inkép/kvalitet:

"Kvalitetsarbetet ar ett standigt pagaende teamwork, dar
allt och alla samordnas for att 16pa sa friktionsfritt som
mojligt. Inte bara var egen personal, vart produktionssétt
och véra produkter — dven leverantdrerna genomgar
kvalitetsvalidering. Vi har uppfdljningsarbeten med flertalet
leverantorer — ibland kvartalsvis, ibland 1-2 ganger per ar.
Dessutom far de en kvalitetsrapport varje manad dar deras
produkt- och leveranssékerhet redovisas och beddéms.”

Ett teamarbete for att sékerstalla
Axelents vardeord

"Nar en leverantdrsférsandelse
ankommer till oss pa Axelent
gdrs en mottagningskontroll

dar vi mater och kontrollerar
angivna kontrollpunkter pa
artikeln. Detta gor vi for att
undvika att vi i var tur skickar
felaktiga artiklar/ordrar vidare.
Var ambition &r att leverantérerna
pa sikt ska bli Axelent-certifierade

i olika kategorier for att pa sa satt bli .
(&nnu) mer delaktiga i var verksamhet.” < "J

Snabbt maste ocksa vara ratt .
Jim Sundgren

"Axelents kanske framsta signum ar Inkép/kvalitet
snabbheten. Fran det att ordern kommer in

till kundtjanst gar det undan, men snabbheten ar i

nte mycket vard om ordern ar felaktig. Vart kvalitets-

arbete, verksamhetshandboken, blir facit. Det &r

dock inget statiskt facit, utan varje avvikelse under

vagen paverkar verksamhetshandboken.

Eller som vi véljer att se det, forbattrar den.”



Hang on Hangers

Kladgalgen

som forandrar liv
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Tank om man kunde kla galgar i tyg sa att plagget hangde kvar. Och téank om resultatet
kunde bli en vacker inredningsdetalj ocks4, resonerade Annika Jonasson. Eftersom hon redan
var engagerad i en rad valgérenhetsprojekt i Bangkoks slum, fick hon snart en lysande idé.
Varfor inte ge fattiga kvinnor och personer med séarskilda behov majlighet att producera dessa
galgar fér en rattvis 16n i en milj® som inger hopp och trygghet?

Detta var borjan till Hang on Hangers i sin nuvarande

form — ett valgérenhetsprojekt, som bygger pé principerna
i rattvisehandel. Intakterna gar framfor allt till kvinnorna

i projektet. Nagra av dessa har funktionshindrade barn
och vinsten téacker de dagliga behoven for mat, sjukvard,
tandvard och skolavgifter. Hang on Hanger stodjer dven
andra valgorenhetsprojekt i Bangkoks slum.

Stalgalgar med mjukt tyg

Annica Jonasson: “Var idé ar att kla hallbara stalgalgar

i vackra tyger. Idag finns det galgar i tva olika storlekar,
varav de mindre &r lampliga for barnplagg. Nagra populara

monster aterkommer ar efter &r, men vi arbetar ockséa
standigt med att férnya och utveckla vara kollektioner.
Var ambition &r att alltid vara uppdaterade med aktuella
trender.”

Galgar med X-faktor

Axelent AB gér i vantans tider. Tvahundra set om vardera tre
vuxengalgar &r i skrivande stund pa vag mot Axelent.
Galgarna ar lindade med Axelents farger och kommer att
forgylla ménga garderober runt om i varlden.



Hang on Hangers

Hang on Hangers grundades &r 2010 av Annika Jonasson
och sysselsatter for tillfallet omkring 20 kvinnor i Klong Toey-
slummen i Bangkok, Thailand. Manga av dessa kvinnor har

inga andra sétt att forsorja sig pa och syftet &r att ge dem
och andra manniskor med speciella behov en maojlighet att
jobba i en trygg milj6.




Axelents nya kladkollektion

| det har numret av X-News pratar vi om kvalitet. Det ar en rod trdd som genomsyrar allt

Axelent gor, och detta vill vi forstas synliggdra aven i produktions- och lagerverksamhet.
Made in Hillerstorp — Born global.
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Axelent Born Global

AXELENT HABERKORN ULMER

| T | | | | T | | | | |

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Axelent 25 ar, Axelent Engineering 10 ar. Det maste firas! Lordagen den 29 augusti 2015
bjod foretaget in anstallda med familj till ett gemensamt jubileumsfirande.

Festplats: Axelent. Konferencier: lokale profilen Patrik Budda Andersson (k&nd bl.a. fran
svensk tv). Underhallning: folkkare komikern Thomas Petersson.

Det blev en mycket trevlig och uppsluppen familjefest, dar aven barnen fick sin alldeles egna
festhorna med massor av aktiviteter — barnvakt inkluderad.

1 Fran vanster till hoger: Patrik Budda Andersson, konferencier, Stefan Axelsson, marknadschef & agare,
Mats Hilding, vd & agare, Johan Axelsson, produktutveckling & dgare 2 Komikern Thomas Petersson

3 Lars Axelsson, ekonomichef, med fru 4 Patrik Budda Andersson, konferencier, intervjuar Emma Johnsson fran
kundtjanst




| | T | | | | | | |

2002

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Haberkorn Ulmer 20 ar. | februari manad 2015 samlade tjeckiska Haberkorn sin personal
for en hejdundrande jubileumsfest.

Festplats: Kulturhuset, Opava. Konferencier: Katka \Wanke och kande tv-profilen Roman
Pastorek. Underhallning: Lokala banden Dol Bend och NabooBand.

20-arsjubileumet firades storslaget med god mat och medryckande underhalining. Med pa
plats var ocksa den Osterrikiska styrelsen for Haberkorn.

5 Stora bilden: Anstéllda tillsammans med 6sterrikiska styrelsen 6 Dol Bend
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Axelent Spain ags numera
till 100 % av Axelent

Ar 2008 blev Axelent Spain ett delagt dotterbolag till Axelent AB. Sedan juli 2015 &r man
ett helagt dotterbolag. Vi stéllde nagra fragor till Erica Bengtsson, vd pa Axelent Spain.

Vilka produkter saljer ni?

Vi fokuserar pé att férebygga arbetsplatsolyckor och
sdljer darfor framst produkter som X-Guard Classic och
X-Guard Lite. Den senaste tiden har vi fatt en allt mer
Okad efterfragan pa produkter till lagerférvaring, t.ex.
SafeStore och X-Store.”

Hur manga anstillda &ar ni pa
foretaget?
*Okad efterfrdgan av véra tjanster ledde till att vi

nyanstéllde personal under 2015. Total ar vi nu
11 personer.”

Vilka sektorer jobbar ni mot?
*Vi arbetar mot flera olika sektorer, men vara framsta

ar maskin-, robot-, automationstillverkning samt
fordonsindustrin.

Vilka ar Axelents starkaste sidor?
”Axelents konstruktions- och utvecklingsavdelning dar
man hela tiden forsoker ligga ett steg fére. Resultatet av
detta &r en rad innovativa och hégkvalitativa produkter
som alltid tar hansyn till kundens behov.”

Vilka ar fordelarna med att inga i
Axelent Group?

"Att tillhdra gruppen borgar for kvalitet och profession-
alism. Med hjalp av 25 ars maskinskyddserfarenhet samt
gruppens olika varumarken kommer vi att vaxa i alla

lander och pa alla marknader. Vi kanner alltid ett stod fran
huvudkontoret dar engagerade medarbetare ser till att vi
kan erbjuda de basta I6sningarna for saval partners som
kunder.”

Vad tycker ni och era kunder om att
Axelent ar ett svenskt foretag med egen
tillverkning?

”Att varumarket "Sverige” ar synonymt med kvalitet
kénner hela varlden till. For oss ar det en séljfordel — ja
pa satt och vis en kvalitetsgaranti — nar vi ska introducera
Axelents produkter. Lagger vi aven till att produktionen
sker i Sverige, har vi det basta receptet for att bli
framgangsrika pa marknaden.”

Hur ser framtiden ut?

"Vart mal &r att vaxa pa marknaden tillsammans med
Axelent. Genom att erbjuda bra |6sningar och snabb
kundservice blir vi en palitlig partner for vara kunder.
Med stod fran Axelent Sverige och med foérbattrad
kommunikation samt samarbete oss emellan, kan vi
befésta Axelent-varumarket i Spanien och Portugal.”



SPANIEN

«1

« 2

Nyanstallda pa Axelent Spain.
Fran vanster: Eric Plana, tekniska avdelningen och Elena Cervera,

marknad- och kommunikation.

Forvarv av Axelent Spain.

Fran vanster: Mats Hilding, vd Axelent AB, Xavier Arranz, f.d vd Axelent
Spain, Christian Souabe, vd BMI Axelent.

Stora bilden: Barcelona by night
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Axelent Born Global

Axelent motesplatser

Massor runt om i varlden

=== METAL MADRID 2015 | 15.11.04-15.11.05

-.'."i- Madrid, Spanien

Monter: G16, Hall 6 MASSOR

LOGISTICS 2015 | 15.11.18-15.11.19 =
Madrid, Spanien HOSTEN 2
Monter: C18, Hall 4 /s

Axelent Spain har framgangsrikt deltagit pa tva viktiga massor
férutom ovanstaende; Hispack (Barcelona) och Subcontratacion
(Bilbao).

FIMM, Lima (Peru) 13-16 augusti. Kuka visade X-Guard® i sin

monter for allra forsta gangen i Peru.

Hispack, Barelona (Spanien) 21-24 april. Axelent Spain deltog Subcontratacion, Bibao (Spanien) 23-26 maj. Axelent Spain
frlaj'ngéngsrikt. fanns pa plats.



Materials Handling, Dubai (Férenade Arabemiraten) 14-16 HI-massan, Herning (Danmark) 22-24 september.
september. Axelent X-Guard® i Acmes monter. Axelent pa plats.

PPMA, Birmingham (Storbritannien) 29 september - 1 oktober. Motek, Stuttgart (Tyskland) 5-8 oktober. Axelent GmbH
Axelent LTD deltog for fjarde gangen. var som vanligt med pa véarldens stérsta branschméssa.
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Axelent Wire Tray

Mycket nytt pa
Axelent Wire Tray

Axelent Wire Tray AB utvecklar, tillverkar och séljer ett kabelforlaggningssystem baserat pa
tradstegar med beslag, uppfastningar och tillbeh6r under varumérket X-Tray®. En ny strategi
har utformats for att 6ka antalet marknadsandelar och till detta har nya verktyg skapats. Ny
hemsida, ny foretags- och produktpresentation samt en ny film lanseras under oktober 2015.

Axelent Wire Tray--.t______

Ett unikt koncept for smart kabelhantering

ELMASSAN 2015 | 15.10.14-15.10.15
Kistaméassan, Stockholm, Sverige

- \'-‘k\\ Monter: A10
— t w B T
N, i

Axelent Wire Tray &r en ny aktoér pa den svenska marknaden
och stéller ut pa Elmassan for forsta gangen. | montern
visas hela X-Traysortimentet med smarta I6sningar fér
kabelhantering.
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Mikael Allerslev

Mikael Allerslev, Forsaljningsansvarig Sverige pa
Axelent Wire Tray fran och med april 2015:

"Jag ar fédd och uppvuxen i Alvesta men bor sedan 2011
pé en plats vid havet som kallas Tocken (Blekinge). Jag
ar gift med Ann-Sofi och vi har barnen Niclas och Patric
samt barnbarnen Noah och Melvin. Jag har arbetat inom
elbranschen i nastan 30 ar, forst som utbildad elektriker
men narmast (och mest) med forsaljning.”

Kande du till Axelent och gruppens produkter?

"Jag kande till Axelent men inte Axelent Wire Tray, det var
helt okant for mig att de tillverkade tradstegar. Nar jag nu
borjat lara kdnna foretaget tycker jag att Axelent ar ett
modernt och innovativt féretag.”

Hur ser utmaningen ut i din nya roll pa
Axelent Wire Tray?

"Den stora utmaningen &r att AWT pa sikt ska bli en av

de storre aktorerna pa marknaden och med tanke pa hur
marknaden ser ut och fungerar idag sa ar detta en stor
utmaning. Det &r lite som kampen mellan David och Goliat.
Vi moter stora valetablerade aktérer som ar utrustade med
stora férsaljningsorganisationer som bearbetar marknaden.
Det som triggar mig &r att varje dag férsdka hitta nya
mojligheter att n& malen. Jag brinner for att géra affarer.”

-9 snabbal

med Mikael Allerslev

Storstad eller landet? Dold talang?

Landet Kan koka soppa pa en
spik! Alskar att laga mat
och att forsoka astad-
komma bra mat med vad
som finns till hands.

Tréana eller slappa?
Slappa

Ata ute eller hemma?
Ute

Favoritplats?
Blavand péa danska
vastkusten

Kontaktpersoner
Axelent Wire Tray

Andreas Gotmark

Vd/Export

0370-37 32 55
andreas.gotmark@axelent.com

Mikael Allerslev

Forsaljning Sverige

0370-37 32 70
mikael.allerslev@axelent.com

Daniel Filipsson
Inneséljare

0370-37 32 58
daniel filipsson@axelent.com

Magnus Svensson
Konstruktion/Berakning
0370-37 32 77
magnus.svensson@axelent.com

Dan Sjéqvist

Tekniskt ansvarig/Produktutveckling
0370-37 32 50
dan.sjoqvist@axelent.com
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TYSKLAND

Axelent och Stuttgarter Kickers
I gemensam natverkstraff

Axelent GmbH bjod tillsammans med fotbollsklubben
Stuttgarter Kickers och féretagsféreningen BVMW in till
en natverkstraff om ledarskap i féretag. Huvudtalare for
kvallen var Dr. Reinhard Sprenger, den mest populdra
managementkonsulten i Tyskland. Han samarbetar med
flera kanda chefer i sdval Tyskland som &vriga Europa.
Sprenger pratade om hur ett bra ledarskap fokuserar
pé det vasentliga genom tydlighet och konsekvent
agerande. Han kopplade intressanta paralleller mellan
professionell fotboll och féretagens vardag. En chef och
en fotbollstranare har en sak gemensamt: De maste skapa
forutsattningar sa att gruppen av individer kan bilda ett
team dér man tillsammans stéttar varandra och dar malet
ar gemensam framgéng. Det ar den hdga konsten av
ledarskap i dag.
Fler an 200 gaster deltog pé natverkstraffen som holls pa
Kickers-stadion i Stuttgart.

TYSKLAND

Foto: NDR

Brottsplats Tyskland gav
Axelent 10 miljoner tittare

Soéndag kvall i Tyskland: Alla bankar sig framfor tv:n for att
titta pa det mest kanda tyska kriminal-programmet "Tatort”
(6versattning, Brottsplats). Olika brott visas i olika tyska
stader varje séndag.

Under sommaren visades Brottsplats Bremen. Samtidigt
pagick en debatt om vindkraft i Nordsjon och darfor var
intresset kanske extra hogt. Runt 10 miljoner tittare sag

16 Axelents natvaggar i en produktionshall f6r vindkraftverk.
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BRASILIEN

Axelent do Brasil
prisutdelare och sponsor

Den sjatte upplagan av méassan ”International Health

and Safety at Work” &gde rum i Sao Paulo 5-7 augusti
2015. Parallellt med méassan, delades "Brazil Health
Protection and Safety Award 2015” ut. Priset syftar till att
uppmarksamma insatser av organisationer och personal
som har genomfort lyckade atgarder for att forbattra halsa
och séakerhet pa arbetsplatsen.

En expertjury utser vinnaren och eftersom Axelent vill
stétta erkénnandet av betydelsen i denna fraga, sponsrade
Axelent do Brasil kategorien "Safety of Machinery and
Equipment”.

Priserna i kategorin gavs ut av Cassia Cunha pa en
ceremoni dar vinnare, samarbetspartners och experter
i amnet samlades. De basta och vinnande fallen blev
”Styrkan inifrdn” - Nissan Brasil Ltda, och "Utmaningar i
Maskinsékerhet och utrustning: Hur man startar upp en ny
fabrik” - Anglo American Minério de Ferro Brasil.

Cassia Cunha,
vd, Axelent do'l
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Sven’é) up C

Valj fritt. Véxla nar du vill. Dorrar och paneler &r konstruerade
s att du fritt ska kunna vaxla vid behov. Gangjarn och las kan du
byta fran véansterhangd dorr till hogerhangd dorr med ett enkelt
handgrepp. Detta gér att du snabbt kan férandra maskinskyddet
allteftersom behoven vaxlar.

Byta ut panelen mot en dorr?
Enkelt med X-Guard®

X-Guard® ar utvecklat for att vara enkelt att
hantera. Man kan med fordel jobba bara pa
ena sidan av stolpen. Nar du tex vill byta ut
en fast panel mot en dorr sé paverkar du
inte panelerna vid sidan om (dérréppningen)
— en unik egenskap pa marknaden. Det ar
aldrig "for sent” att férandra dina X-Guard-
paneler.

(11 Tube!

youtube.com/axelentgroup
» Kolla in X-Guard®filmen Ett system — 1 000 fordelar.

For mer information kontakta Sven Toftgard
Tel: 0370-37 32 81, Mail: sven.toftgard@axelent.se

17
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Axelent Engineering

Konsten att tjana mer pengar
| befintlig produktion

Axelent Engineering erbjuder numera ocksa lésningar for de delar i fabriksflodet som nod-
vandigtvis inte behover, eller kan, automatiseras. Med hjélp av kartlaggningar bestaende av
visuella inspektioner, intervjuer, analys av tillganglig data och i vissa fall aven tidsstudier framstalls
rekommendationer for hur det berérda omradet ska utvecklas for att bli mer effektivt och

produktivt.

Andreas Erlandsson, Logistikanalytiker:

"Tanken &r att kunden ska fa ett bra beslutsunderlag for
att anpassa flédet med maskiner, kompetens, rutiner,
personal med mera for att f& en perfekt balans mellan
kostnadseffektivitet och leveransservice.”

Kvicka och uppskattade utvarderingar

Andreas har kartlagt och genomfért utvarderingar géllande
tillverknings-och lagerfléden samt produktionsavsnitt hos
nagra av sddra Sveriges storsta foretag.

Vid uppdragen var Andreas pa plats under nagra veckors
tid for att utvardera statusen och vad som bdr genomféras i
framtiden for ett av produktionsflédena.

Ett detektivarbete

"Upplagget pa undersokningen bestar av att forst
genomféra en mer oversiktlig kartlaggning for att identifiera
problemomraden och avgransa delar som inte har en

lika stor paverkan pa flodet. Vi brukar &ven kontrollera de
angransande avsnitten da det finns en risk for att dessa
péaverkar flodet. Om jag ifran borjan har en stérre dverblick
Over flodet &r det lattare att ge I6sningar som é&r bra ur ett
helnhetsperspektiv for foretaget, vilket ocksa ar nagot som
Axelent Engineering alltid efterstravar.”

Kartlaggning ger helikopterperspektiv

Den Gvergripande kartlaggningen bestar av inspektioner,
intervjuer med berbrda personer fran olika delar av fabriken
och kontrollering av den orderdata som erhallits, bland
annat genom utvalda tidméatningar.

Néar Andreas skapat sig en dverblick kan undersdkningen
fokuseras till en mer precis del av produktionsavsnittet. En
mer detaljerad kartlaggning bestaende av fler intervjuer och
framfor allt en mer djupgéende analys av bade framtagen
och erhéllen data genomfors da.

Konsten att identifiera roten till problemen

"Det &r viktigt att ha en kritisk, eller snarare objektiv,
instélining vid intervjuer med personalen, och fragorna ska
garna stallas till folk med olika roller i féretaget. Pa sa vis
blir det enklare att identifiera var roten till problemen finns.
(Problemen behdver namligen inte alltid vara identiska med
de upplevda problemen.)

Det ar ocksa viktigt att i mojligaste man préva den data
som vi fér av foretaget, eftersom personer fran olika delar av
organisationen kan ha olika syn pa problemet.

Med hjalp av stickprover som innehaller tidtagningar och
berakningar kan det ofta konfirmeras om informationen ar
riktig eller inte.”

Slutsatsen: Spara pengar med enkla justeringar

"Avslutningsvis. Kartldggningsanalyserna baseras, som
tidigare néamnts, péa ett helhetsperspektiv. For att minska
sloseri och effektivisera flodet influeras ofta ocksa slutsatser
och rekommendationer av Lean. Generellt sett har vara
analyser sankt kostnaderna. Aven lagerverksamheten

har besparingar att hamta. Till exempel kunde ett av
foretagen vi hjélpt via analyserna minska den genomsnittliga
orderplocktiden med &tminstone tio procent. Detta endast
med hjélp av n&gra fa justeringar i proceduren.

Med tanke pa den relativt korta tid som analyserna
pagick finns det alltsd goda skal till att utvardera foretagets
produktionsflode. | véarsta fall ges ett kvitto pa att flodet
ar effektivt och Ibnsamt men mer troligt ar att analysen
frambringar maojligheter for att sdnka kostnaderna markant
och samtidigt behalla eller forbattra servicen gentemot
kunderna.”



Automation & PLM Systems

+46371-583700
www.axelentengineering.se

Kontaktpersoner
Axelent Engineering

Richard Skogward
Foretagsledning
0371-58 37 01
richard.skogward@
axelentengineering.se

Mirko Miljevic
Forsaljning

0371-58 37 40
mirko.miljevic@
axelentengineering.se

Andreas Gustavsson
Forsaljning

0371-58 37 32
andreas.gustavsson@
axelentengineering.se

Andreas Erlandsson
Logistikanalytiker
0371-58 37 31
andreas.erlandsson@
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Welcome to a safe world!

Axelent har ny hemsidal!
Besok den garna:)
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